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Internet des objets

Chopital Simone Veil
soigne sa consommation

Etabli sur deux sites, I'hdpital Simone Veil a mis en ceuvre une solution pour diminuer
sa consommation d'énergie grace a un logiciel fourni en mode Saa$ par Ubigreen. Des
centaines de milliers d'euros d'économie prévus chaque année gréce, entre autres, a un
systeme de management énergétique (SMEn) performant. Pour un établissement hospitalier,
dont le budget est restreint, cette réduction des colits est loin d'étre négligeable.

*établissement comporte 1000 lits
répartis sur deux sites, Eaubonne

et Montmorency (Val-d'Oise), sé
parés denviron 5 km. Eaubonne
assemble essentiellement la
chirurgie obstétrique, avec bloc opératoire
et imagerie médicale. A Montmorency se
situe un Ehpad (Etablissement d’héberge-
ment pour personnes agées dépendantes).
« Vu [évolution de nos consommations en
2011, 2012, 2013, nous avons décidé en
2014 de conduire une analyse poussée »,
raconte Yahia Behlouli, Ingénieur chef
de projets et directeur de mission transi-
tion énergétique a 'hépital Simone-Veil. A

lorigine, un audit immobilier avait été en-
gagé par [ARS (Agence régionale de santé),
qui comportait un volet énergie, lequel
montrait que [établissement ne respectait
pas les mémes standards que les autres
centres hospitaliers. « Cela ma inquiété.
Jai vu la direction et lui ai dit qu'’il fallait
sengager dans une démarche damélioration
continue », se souvient Yahia Behlouli. Fin
2014, tous les contrats de maintenance de
génie climatique arrivaient a échéance. Ce
sont des contrats trés complexes a com-
prendre et qu’il faut préparer a I'avance.
Laudit énergétique est mené en paralléle.
Le comité de pilotage énergétique compor-
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i Des tableaux de bord

i fournis par le logiciel

i d'Ubigreen permettent de

¢ suivre quotidiennement la

i consommation énergétique,
¢ ici d'électricité, suivant les

i jours, les périodes dactivité
i etlelieu (id a Eaubonne).
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tait sept personnes, dont un responsable
santé. « Sur lensemble des sites, nous avons
une trentaine de batiments, que lon peut
répartir en cing catégories : chirurgie obs-
tétrique ; maison de retraite ; psychiatrie ;
logistique ; soins de suite (balnéothérapie,
kiné). Au lieu de faire un audit énergétique
sur tous les sites, nous avons sélectionné
cing batiments représentatifs », explique
Yahia Behlouli. C’hopital renégocie les
contrats P2 (maintenance et exploitation
des installations entre autres, le prestataire
étant présent toute la journée avec quatre
techniciens de 8h a 17h) et P3 (rempla-
cement d’une chaufferie et mise en place
d’une chauffe-

rie provisoire | NE ECONOMIE

par exemple).
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nest pas le méme. Nous avons revu les
exigences au niveau de la maintenance,
ainsi que notre politique dachat dénergie »,
justifie Yahia Behlouli.

La partie audit énergétique a été réali-
sée par Egis. Ubigreen, spécialisé dans le
pilotage énergétique, est intervenu apres
le résultat de l'audit pour définir le plan
d'action et le plan de comptage (installa-
tion des compteurs), avec une exigence de
retour sur investissement sur 3 ans. Il fal-



L'un des batiments de :
I'Hopital Simone Veil, :
dans le Val-d'Oise. :

lait donc miser sur les grosses volumétries
de consommation dénergie. Le plan de
comptage sert a surveiller les batiments.
Par exemple, il faut chauffer certains en-
droits un peu plus, la o se trouvent des
personnes agées. La mission confice a
Ubigreen comprend une analyse finan-
ciere, les objectifs a atteindre, et la livrai-
son de tableaux de bord
de suivi. Ubigreen a éga-
lement trouvé les équipe-
ments nécessaires et mis
en place la solution de
pilotage énergétique. Le
plan d’action a débuté en
juin 2014, le déploiement
sest déroulé entre juillet et
novembre 2014. La mise
en ceuvre du SMEn sest
déroulée en cing étapes
principales : définition des
déploiements (plan d'ac-
tion, plan de travail, plan
de communication) ; mise
en ceuvre des actions prio-

ritaires ne nécessitant pas une analyse ap-
profondie ; définition du plan de comptage
(le moins cotteux, avec un ROI rapide) ;
installation des équipements, paramétrage
de la solution. « Ubigreen nous a proposé
plusieurs axes doptimisation : optimisation
des équipements par rapport a lutilisation
des batiments, optimisation de la réponse
des équipements par rapport aux événe-
ments extérieurs (température extérieure
bien sir, mais aussi nombre de lits occupés),
amélioration de lefficacité des équipements
eux-mémes » résume Yahia Behlouli. Par-
fois cela passe par des actions triviales et
peu cotteuses, comme l'installation d'une
horloge qui coupe le chauffage dans I'h6-
pital de jour de psychiatrie, lequel nest ou-
vert que de 8h a 16h30.

Lapplication de pilotage a été dévelop-
pée par Ubigreen sur Microsoft .Net et
des interfaces basées sur Silverlight. La
solution, disponible uniquement en mode
SaaS (Software as a service), tourne dans
un datacenter d’Tkoula et est adminis-
trée par Ubigreen. Le logiciel peut stoc-
ker n'importe quelle information, par
exemple la consommation dénergie ou
le niveau d’humidité. Ubigreen peut s'in-
terfacer a un fournisseur dénergie ou a

g

points de mesures installés

batiments concernés

utilisateurs de
I'application d'Ubigreen

un ERP. Sur I'hépital ont
¢été mis en place des comp-
teurs électriques, de gaz,

deau, de température, de métres carrés
par batiments -un service pouvant étre
déplacé-, etc. « Ces compteurs sont connec-
tés via des modules radio G une passerelle
qui envoie les données par GSM a notre
systéme », précise Julien Mériaudeau, di-
recteur associé d’'Ubigreen. Les mesures
sont prises toutes les heures pour le sous-
comptage, ce qui est suffisant pour la per-
formance énergétique, et toutes les 10 mn
pour le compteur général (pour la partie
achat dénergie). En tout, sur 'hopital, 68
points de mesures ont été installés. Les
algorithmes vont « digérer » toutes ces
informations. Sur plusieurs années, cela
représente des millions de données. Lal-
gorithme permet de faire des analyses en
temps réel. Le logiciel lance également des
alertes par e-mail lorsque, par exemple,
I'IRM se met & consommer la nuit alors
qu'il ne devrait pas fonctionner. Tous les
3 mois, le comité de pilotage de [énergie
de I'hépital se réunit pour vérifier si les
objectifs sont atteints. Le cout de la solu-
tion? 100000 euros (audit énergétique et
compteurs compris) pour les cing bati-
ments, auxquels sajoutent celui du logi-
ciel de pilotage et la prestation d'accompa-
gnement (réunions sur site, par exemple),
asavoir 17000 euros. La mise en place du

SMEn devrait se traduire par une écono-
mie de gaz et délectricité comprise entre 5
et 22% par an sur les cinq batiments, soit

de 90 000 a 400 000 euros. La renégocia-
tion des contrats énergétiques apporte un
gain annuel de 775 000 euros.

Cing employés du service technique
utilisent I'application de SMEn, auxquelles
sajoutent Yahia Behlouli, un autre ingé-
nieur qui paramétre les différents niveaux
dlacces, etc., soit au total une vingtaine de
personnes. Avec des droits correspon-
dants aux différents métiers : technicien,
informaticien en charge des accés, ser-
vice comptabilité pour analyser les éco-
nomies réalisées... « Pour I'hépital, nous
avons construit des indicateurs et des me-
sures afin de vérifier concrétement quel
était Iétat davancement de chacune des
actions entreprises. Nous sommes encore
dans cette phase. Nous avons mis en place
une démarche ISO 50001 », indique Julien
Mériaudeau.

La prochaine étape sera d’aller cher-
cher d'autres pistes damélioration qui ne
peuvent pas étre atteintes avec le plan de
pilotage actuel. Par exemple, voir s’il est
nécessaire de faire tourner la climatisa-
tion la nuit. « Nous procédons étape par
étape : on fait dabord des économies et aprés
on réinvestit celles-ci pour réduire encore
plus les conits », conclut Yahia Behlouli.
~ Pierre Berlemont
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